
Miejscowość, data (uzupełnić) ........................................................... 

Uzupełnić poniżej imię, nazwisko i adres konsumenta: 

..................................................................... 

..................................................................... 

………………………………………………………………….. 

Uzupełnić poniżej nazwę przedsiębiorcy i adres: 

..................................................................... 

..................................................................... 

………………………………………………………………….. 

Reklamacja zagubionego bagażu 

Działając na podstawie art. 17 ust. 2 w zw. z art. 22 ust. 2 Konwencji Montrealskiej, 

niniejszym składam reklamację w związku z zagubionym bagażem w trakcie lotu z (podaj 

miejsce wylotu i przylotu) …............................. do ………......…......…., który odbył się w dniu 

(podaj datę) …………………….……………......, numer lotu (uzupełnić) ,………………………………………….. 

którego operatorem były linie lotnicze (uzupełnić) ………………………………………………………………… 

W walizce, która została zagubiona znajdowały się następujące przedmioty (uzupełnić): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Łączna wartość przedmiotów, które znajdowały się w zagubionym bagażu to kwota 

(uzupełnić) ………………………. PLN (słownie: ……………………………………………………………………………). 

Mając powyższe na uwadze, zwracam się z prośbą o zwrot ww. kwoty na konto bankowe 

(numer i nazwa banku, IBAN i numer SWIFT) ………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Złożenie podpisu przez konsumenta (uzupełnić poniżej) 

…………………………………………………………………………... 

Załączniki (zaznacz właściwe): 

1) kopia biletu lotniczego 

2) kupon nadania bagażu 

3) PIR 

4) paragony 


