ZARZADZENIE NR 37/2021
STAROSTY NOWODWORSKIEGO

z dnia 14 lipca 2021 r.

w sprawie wprowadzenia Dostepu alternatywnego w Starostwie Powiatowym w Nowym
Dworze Mazowieckim

Na podstawie art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (t.].
Dz. U. z 2020. poz. 920, z 2021 poz. 1038) oraz art. 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2019 poz.
1696), ustalam, co nastepuje:
§1. Wprowadzam Dostep alternatywny w Starostwie Powiatowym w Nowym Dworze
Mazowieckim, w brzmieniu zatgcznika do niniejszego zarzadzenia.
§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi.

§3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Starosta Nowodworski

/-/ Krzysztof Kapusta



Starostwo Powiatowe
w Nowym Dworze Mazowieckim

Dostep alternatywny! w Starostwie Powiatowym w Nowym Dworze Mazowieckim
I.  Zapisy ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla zasady zapewnienia dostepu osobom ze szczegdlnymi
potrzebami do ustug swiadczonych przez Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze
Mazowieckim.

2. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami to osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy
zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje,
musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowaé dodatkowe srodki, aby
przezwyciezy¢ bariery, by uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci
z innymi osobami?.

3. Dostep alternatywny polega w szczegdlnosci na:

a) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby;

b) zapewnieniu osobie ze szczegbélnymi potrzebami wsparcia technicznego, w tym
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii;

c) wprowadzeniu takiej organizacji w Urzedzie, ktéra umozliwi realizacje potrzeb
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych osob.

4. Osobg odpowiedzialng za organizacje dostepu alternatywnego w Starostwie
Powiatowym w Nowym dworze Mazowieckim jest Pani Joanna Menich. Informacja

i dane kontaktowe zostaty umieszczone na stronie urzedu w zaktadce ,,Dostepnosé”.
II.  Dostep alternatywny do tresci cyfrowych

1. Jezelijestes osobg ze szczegdlnymi potrzebami i masz problem z dostepnoscia
cyfrowa strony powiatu nowodworskiego lub aplikacji mobilnej skontaktuj sie

z Wydziatem Promocji i Spraw Spotecznych Starostwa Powiatowego w Nowym

" Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

2 Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.



Dworze Mazowieckim pod numerem telefondéw:, tel.22 765 32 04, 22 765 32 09,

email: promocja@nowodworski.pl.

2. Tagsamg drogg mozesz ztozyé wniosek o udostepnienie informacji niedostepne;.
3. Mozesz zwrdcié sie o udostepnienie informacji zamieszczonych na stronach

internetowych: www.nowodworski.pl i www.bip.nowodworski.pl w formach

alternatywnych, zgtoszenie powinno zawierac¢:

1) Twoje dane;

2) wskazanie, o ktéra strone internetowg, aplikacje mobilng lub dokument chodzi;
3) sposéb kontaktu z Tobg;

4) forme w jakiej powinna zostac¢ przekazana niedostepna tresc.

4. Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze Mazowieckim zrealizuje zgtoszenie
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, Starostwo niezwtocznie poinformuje Cie
o tym, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia ze zgdaniem.

5. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, zaproponujemy
alternatywny sposdéb dostepu do informacji.

lll.  Dostep alternatywny w zakresie informacyjno-komunikacyjnym
1. Jezelijestes osobg ze szczegdlnymi potrzebami, i masz problem z dostepnoscia
informacyjno-komunikacyjng skontaktuj sie z Koordynatorem Panig Joanng Menich,

email: j.menich@nowodworski.pl, tel. 22 765 32 98.

Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze Mazowieckim nie zapewnia obstugi poprzez
SMS, MMS, komunikatory internetowe. W celu skontaktowania sie wybierz jedng
z dogodnych form, poprzez:
a) poczte elektroniczng pod adresem: seretariat@nowodworski.pl;
b) faks pod numerem: 22 765 32 01;
c) strone internetowg powiatu, ktéra spetniajg standardy dostepnosci pod
nastepujgcymi adresami: www.nowodworski.pl.
2. Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze Mazowieckim zapewnia ustuge ttumacza

on-line polskiego jezyka migowego. Ustuga dostepna jest w godzinach pracy urzedu.
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3. Potgczenie z ttumaczem polskiego jezyka migowego mozna uzyskaé w siedzibie
urzedu, w Punkcie Podawczym lub poprzez strone internetowgq Starostwa (klikajac
w ikone znajdujaca sie w gérnym prawym rogu strony przedstawiajgcg dwie rece)
4. W budynku Starostwa przy ul. Ignacego Paderewskiego 1B oraz w budynku przy ulicy
Chemikow 6 znajduja sie petle indukcyjne, stuzgce do obstugi osdb stabostyszacych.
5. Jesli jeste$ osobg ze szczegdlnymi potrzebami mozesz zwrdcic sie z prosba
o udostepnienie materiatéw w formie dla Ciebie dostepnej (druk powiekszony,
dokument w formie elektronicznej).
6. Jesli jestes osobg ze szczegdlnymi potrzebami mozesz rowniez przyj$é do urzedu
z wtasnym ttumaczem lub wtasnym urzadzeniem, ktdre utatwia Ci zatatwienie

sprawy. Mozesz tez przyjs¢ w towarzystwie psa asystujgcego.

IV.  Dostep alternatywny w zakresie architektonicznym

1. W budynku Starostwa Powiatowego, przy ulicy Ignacego Paderewskiego 1B znajduje
sie dzwig osobowy (winda), ktéry umozliwia komunikacje pionowa w budynku. Ciagi
piesze przed budynkiem wytozone sg kostkg brukowg z nieznacznymi nachyleniami
terenu. Przed budynkiem znajduje sie podjazd. Obstuga klienta w Urzedzie odbywa
sie na wszystkich poziomach. Punkt obstugi klienta znajduje sie na parterze budynku.
W przypadku wystgpienia problemu w dotarciu do urzednika znajdujgcego sie na
wyzszej kondygnacji pracownik biura podawczego prosi wskazanego urzednika
o zejscie i zatatwienie sprawy na parterze budynku.

2. Na stronie internetowej www.nowodworski.pl w zaktadce Starostwo/poradnik

klienta znajduje sie wykaz numeréw telefonu do kierownikéw poszczegdlnych
wydziatéw.

3. W budynku Starostwa Powiatowego, przy ul. Chemikéw 6 w Nowym Dworze
Mazowieckim znajduje sie dZzwig osobowy (winda), ktory umozliwia komunikacje
pionowg w budynku. Przy bocznym wejsciu znajduje sie podjazd. Obstuga klienta
w urzedzie odbywa sie na wszystkich poziomach.

W budynku brak punktu podawczego na parterze. Na stronie internetowej Starostwa
Powiatowego oraz jednostek zlokalizowanych w budynku przy ul. Chemikdw 6 znajduje sie

wykaz telefonéw do pracownikow.
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Wszelkie sprawy dotyczgce braku dostepnosci architektonicznej bgdz informacyjno-
komunikacyjnej beda rozpatrywane na podstawie wniosku o zapewnienie dostepnosci, ktory

stanowi Zatacznik nr 1 do tego dokumentu.
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Zatacznik nr 1. Wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej/informacyjno-
komunikacyjnej

Miejsce na miejscowos¢ i date ponizej:

Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze Mazowieckim
ul. Ignacego Paderewskiego 1 B
05-100 Nowy Dwér Mazowiecki
WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ/INFORMACYJNO-
KOMUNIKACYJNEJ?

DANE OSOBY SKtADAJACEJ WNIOSEK:

Imie i Nazwisko (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ....ccucueieiiiriii ettt st s
Adres zamieszkania (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ...cvivveveeciiceie e
Telefon lub email (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ....cveceieeeeie et
Jezeli sktadasz wniosek w imieniu innej osoby, wpisz ponizej swoje dane:

Imie i Nazwisko: (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ....cueueveieieietiete st sttt st st st
Adres zamieszkania (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ....cvvviveiveireieiecece et
Telefon lub e-mail: (Prosze 0 UZUPEINIENIE) ...ceceeveeveeeeeeee et
Prosze o zapewnienie dostepnosci w nastepujgcym zakresie:

DOSTEP ARCHITEKTONICZNY:

Opisz brak dostepnosci ponizej:

¥ Na podstawie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnos$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.
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DOSTEP INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNY:
Opisz brak dostepnosci ponizej:

Jak Urzad powinien sie z Tobg skontaktowac?
1. Telefonicznie (jesli numer jest inny niz powyzej, prosze o uzupetnienie)
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Majac na wzgledzie dbatos¢ o wiasciwe dysponowanie danymi osobowymi oraz majgc na
wzgledzie rozpoczecie obowigzywania przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), a w szczegdlnosci art.
13 RODO informujemy, ze:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Starosta Nowodworski.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych w Starostwie Powiatowym
w Nowym Dworze Mazowieckim. Mozna sie z nim skontaktowaé poprzez adres e-mail:

iodo@nowodworski.pl.

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac w celu realizacji praw i obowigzkdéw
wynikajgcych z: Ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

z dnia 19 lipca 2019 r. oraz na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg (numer telefonu,
adres e-mail).

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, a po
tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci danych, ich sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, a w przypadku danych, ktére sg przetwarzane na podstawie zgody réwniez
prawo sprzeciwu, zazgdania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych oraz prawo
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Masz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych dotyczacych narusza
przepisy Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych.

Dane przez Ciebie udostepnione nie bedg podlegaty udostepnieniu podmiotom trzecim.
Odbiorcami danych bedg tylko instytucje upowaznione z mocy prawa.

Dane udostepnione przez Ciebie nie bedg podlegaty profilowaniu.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac¢ Twoich danych osobowych do panistwa

trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.
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